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Un bon plan et de la suite  
dans les idées !

Le bon plan est là pour assurer 
une information en intersecteur 
social et santé sur des services qui 
peuvent vous aider à remédier à des 
difficultés, vous sortir vous-même ou 
d’autres de situations difficiles ou 
douloureuses dues à la pauvreté. Une 
part de ces difficultés vient du manque 
de ressources et d’aide autour de soi 
pour s’en sortir, de « la bonne porte », 
« la bonne oreille », « le geste ».

Pour cela, les associations 
bruxelloises qui nous ont rejoints 
s’engagent à valoriser leur fonction 
d’accueil et d’écoute de première ligne.

Suite à l’évaluation du bon plan, 
les associations partenaires ont 
souhaité disposer de plus de place pour 
présenter leur travail. En fin d’agenda, 
chaque association bruxelloise 
dispose d’une demi-page, rédigée en 
collaboration avec l’association. Ces 
associations sont classées par ordre 
alphabétique et par commune. Les 
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pictogrammes indiquent les types de 
services offerts. Nous sommes attachés 
au plan géographique qui permet de 
situer le service dans Bruxelles, et 
aux pictogrammes qui permettent de 
traverser la barrière de la langue.

Petits gestes et grandes idées, lutte 
et espoir, petits ruisseaux et grandes 
rivières. Chaque mois, un thème a été 
mis en valeur : chacun a bien un peu de 
temps pour y réfléchir et se documenter. 
Nous avons pensé cet agenda pour 
tous : travailleurs sociaux, usagers, 
étudiants, citoyens responsables de tous 
horizons ; chacun s’y retrouvera à un 
titre ou à un autre.

Nous souhaitons bien entendu 
améliorer cet outil dans les années qui 
suivent : vos idées, votre imagination et 
vos remarques nous seront utiles.

L’année 2010 était l’année dite de 
lutte contre la pauvreté : continuons en 
2011 et inscrivons-nous au jour le jour 
dans cette lutte pour plus d’égalité.

À tous une bonne année 2011,  
chaque jour.
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JANVIER

« Toute personne a 
le droit de prendre 
part librement à la 
vie culturelle de la 
communauté, de jouir 
des arts et de participer 
au progrès scientifique 
et aux bienfaits qui 
en résultent. »
Article 27 de la Déclaration 
universelle des droits de l’homme

L’association « Article 27 » se donne pour 
mission de sensibiliser et de faciliter l’accès 
à toute forme de culture pour toute personne 
vivant une situation sociale et/ou économique 
difficile. Pour cela, elle collabore avec des 
partenaires sociaux, des partenaires culturels, 
des usagers. Les tickets « Article 27 » donnent 
accès à diverses manifestations culturelles pour 
1,25 € : théâtre, festival de musique, cinéma, 
musée, danse. Ils sont disponibles auprès des 
associations partenaires. Envie de participer ?

Article 27
Rue de Lisbonne 31
B-1060 Saint-Gilles
02 646 30 28 — www.article27.be
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FÉVRIER

« Les personnes en 
séjour illégal et en état 
de besoin ont droit à 
l’aide médicale urgente 
et indispensable. »

C’est une aide médicale sous la forme d’une 
intervention financière du CPAS dans les 
frais médicaux, pour les personnes en séjour 
illégal. C’est une aide qui sert uniquement 
à garantir aux personnes en séjour illégal 
un accès gratuit aux soins médicaux. 

La procédure : 
—	avoir une attestation 

d’un médecin ou dentiste reconnu ;
—	se rendre au CPAS du lieu de résidence 

pour ouvrir le droit à la gratuité 
de l’aide médicale.

En cas d’urgence :
—	se rendre directement chez le médecin ;
— 	apporter l’attestation de soins prestés au CPAS.

Medimmigrant
Rue Gachart 164
B-1030 Schaerbeeck
02 274 14 33 — www.medimmigrant.be

Médecins du monde
Rue d’Artois 46
B-1000 Bruxelles
02 513 25 79
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MARS

« Dispute ou violence ? 
La violence, ce n’est pas 
la faute de la victime, il 
ne faut pas en avoir honte 
et on peut en sortir. »

Violence verbale, physique, sexuelle, économique 
la violence se caractérise par la répétition 
d’un cycle. Les victimes de violence peuvent 
recevoir une écoute et un accompagnement. 
En cas d’urgence, les commissariats de police 
disposent d’un service d’aide aux victimes.

Plannings Familiaux

Centre de prévention des violences 
conjugales et familiales
Avenue des Casernes 29
B-1060 Saint-Gilles
02 539 27 44 — www.cpvcf.org
Lu>Ve 09:00>19:00 Sa+Di 10:00>17:00

Garance
Boulevard du Jubilé 155
B-1080 Bruxelles
02 216 61 16 — www.garance.be
Formation à la communication non-violente et autodéfense.

Praxis
Rue du Marteau 19
B-1000 Bruxelles
02 217 98 70 — www.asblpraxis.be
Pour les auteurs de violence.
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AVRIL

« Garder une estime 
de soi en ayant un 
accès à l’hygiène, 
même pour les personnes 
en situation de très 
grande précarité, 
c’est possible ! »

Les poux et les lentes meurent s’ils ne 
sont pas alimentés. Enfermer les vêtements 
contaminés pendant 10 jours dans un sac 
poubelle noir fermé hermétiquement.

Pour éviter les mycoses aux pieds :
—	ôter ses chaussures régulièrement 

et les laisser aérer ;
— à l’intérieur des chaussures : mettre une 

semelle, même en carton ou du papier 
de toilette pour les garder sèches ;

—	avoir des chaussettes sèches et éviter 
les chaussettes en matières synthétiques.

La Fontaine
Rue des Fleuristes 13
B-1000 Bruxelles
02 510 09 10
Lu>Ve 10:00>13:00 (≠Me)
Soins infirmiers pour personnes sans abri. Douche gratuite.
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MAI

« L’hépatite C, 
on peut en guérir ! »

La contamination se fait par 
le sang et les sécrétions.

L’hépatite C est une maladie mortelle 
si on ne la soigne pas.

Le traitement nécessite de prendre 
soin de sa santé au quotidien.

Réseau hépatite C
Rue des Alexiens 11
B-1000 Bruxelles
0478 71 69 34
Campagne de prévention, de dépistage, accompagnement 
physique de la personne dans son traitement, mise à 
disposition de matériel didactique, conférences.

Centre Elisa
Rue des Alexiens 11
B-1000 Bruxelles
02 535 30 03
Test et traitement anonyme et gratuit du VIH. Dépistage 
des autres Maladies Sexuellement Transmissibles (MST) : 
Hépatite B et C, syphilis, chlamydia, gonorrhée.

Les plannings familiaux
offrent la possibilité de faire 
un dépistage du sida et des autres MST.
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JUIN

« Sortez couverts ! 
Le préservatif ? 
Parlez-en comme 
vous voulez 
mais parlez-en ! »

Le Sida est une Maladie Sexuellement 
Transmissible : le préservatif est le 
seul moyen pour se protéger.
Les préservatifs sont à disposition 
dans les plannings familiaux.

Plate-Forme Prévention Sida
Rue Jourdan 151
B-1060 Bruxelles
02 733 72 99

Concertation des acteurs de la prévention du 
sida et promotion de la santé autour des axes à 
développer dans les campagnes de prévention.
Réalisation des campagnes de prévention.

Deux temps forts : 
— la campagne « jeunes » en été ;
— la journée mondiale du Sida le 1 décembre.

Pour participer : association ou bénévole, 
contacter la Plate-Forme !
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JUILLET

« S’hydrater, c’est boire  
davantage d’eau.
Quand il fait chaud, 
il est conseillé de 
boire au moins 1 litre 
et demi par jour. »

Les fontaines d’eau potable gratuite de 
Bruxelles sont indiquées sur le bon plan.

www.qualitynights.be

Les lieux de fête labellisés « quality nights » 
garantissent de l’eau gratuite, des bouchons 
d’oreille, des préservatifs, des brochures, 
du personnel formé, des alertes en cas de 
produits psychotropes à hauts risques.
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AOÛT

« Matériel d’injection : 
100 % propre,
100 % usage unique,
100 % personnel.
Seringue, coton 
désinfectant, cuillère, 
eau stérile. »

Pour réduire les risques de transmission des 
maladies, procurez-vous toujours du matériel 
stérile. Ce matériel est gratuit auprès 
des comptoirs d’échange de seringues.

Vous êtes en contact avec des seringues 
usagées ? Contactez les comptoirs d’échanges 
de seringues ou ramenez-les en vue de leur 
destruction dans de bonnes conditions.

L.A.I.R.R. / Transit
Rue Stephenson 96
B-1000 Bruxelles
02 215 89 90
Lu>Di 20:00>24:00

CLIP / Dune
Chaussée de Forest 42
B-1060 Saint-Gilles
0494 16 40 51 / 02 538 70 74
Lu>Sa 19:00>23:00
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L.A.I.R.R. / Transit
Rue Stephenson 96
B-1000 Bruxelles
02 215 89 90
Lu>Di 20:00>24:00

CLIP / Dune
Chaussée de Forest 42
B-1060 Saint-Gilles
0494 16 40 51 / 02 538 70 74
Lu>Sa 19:00>23:00
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SEPTEMBRE

« En intervenant 
rapidement, on peut 
sauver une vie ! »

Que faire en cas d’urgence:

—	appeler gratuitement le 112 (SOS) 
partout en Europe ;

—	dites le lieu où vous vous trouvez 
(rue et numéro) ;

—	décrivez :
—	si la personne est consciente ou inconsciente ;
—	respire ou ne respire pas ;
—	si son cœur bat ou ne bat pas ;

—	mettre la personne en position 
latérale de sécurité.

Le personnel médical et les travailleurs sociaux 
sont tenus au secret professionnel.
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OCTOBRE

« Le monde appelle 
« fous » ceux qui ne 
sont pas fous de 
la folie commune.   
Soyons quelqu’un 
pour quelqu’un dans 
la cité soignante. »

Pouvoir vivre hors des structures  
thérapeutiques, c’est possible !

L’Autre « Lieu » — RAPA
Rue Marie-Thérèse 61
B-1210 Saint-Josse-Ten-Noode
02 230 62 60

SMES (Santé Mentale et Exclusion Sociale)
Rue Rempart des Moines 78
B-1000 Bruxelles
02 502 69 49
Intervision pour les travailleurs sociaux.
Cellule d’appui santé mentale.
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NOVEMBRE

« On peut guérir 
de la tuberculose 
si on se soigne ! 
Le dépistage 
est gratuit ! »

Il est conseillé de faire deux dépistages  
par an si l’on vit dans des conditions difficiles.

Les symptômes de la tuberculose sont : 
—	 toux depuis plus de 3 semaines ;
—	 transpiration importante la nuit ;
—	 amaigrissement anormal  

	avec une alimentation normale ;
—	 fièvre ;
—	 fatigue anormale.

FARES (Fonds des Affections Respiratoires)
Rue de la Concorde 56
B-1050 Ixelles
02 512 29 36
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DÉCEMBRE

« Les hommes naissent 
et demeurent libres 
et égaux en droit : 
la discrimination raciale 
est une atteinte au 
principe d’égalité que 
la loi sanctionne. »

Vous pouvez appeler gratuitement le 114
en cas de discrimination raciale.

Centre pour l’égalité des chances  
et la lutte contre le racisme
Rue Royale 138
B-1000 Bruxelles
0800 12800 / 02 212 30 00

Ligue des droits de l’homme
Rue du Boulet 22
B-1000 Bruxelles
02 209 62 80

Mrax
Rue de la Poste 37
B-1210 Saint-Josse-ten-Noode
02 209 62 50
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HÉBERGEMENT D’URGENCE 24/24

Samusocial — 0800 99 340 appel gratuit

Centre d’Accueil d’Urgence Ariane — 02 346 66 60

ÉCOUTE

Aide Info Sida — 0800 20 120
Lu>Ve 18:00>21:00 appel gratuit

Centre de Prévention du Suicide
0800 32 123 24/24 appel gratuit

Front Commun SDF — 0479 68 60 20

Infor-Drogues — 02 227 52 52 24/24

Télé-Accueil — 107 24/24

SANTÉ

Accident et agression — 112 24/24

Ambulance — 100 24/24

Centre Antipoisons — 070 245 245 24/24

Medimmigrant — 02 274 14 33 / 02 274 14 34
Lu>Ve (≠Ma) 10:00>13:00 Ma 14:00>18:00
Accès au soins pour étrangers en
situation irrégulière ou précaire

JUSTICE

Télé-Barreau — 02 511 54 83
Lu>Ve 14:00>17:00

Liaison Antiprohibitionniste — 02 230 45 07

URGENCES



001 Armée du Salut / Foyer (CAW Archipel)	
Rue Bodeghem 27/29
02 512 17 92
Métro Anneessens

Lu>Ve 06:00>22:00 Sa+Di 07:00>22:00
Ce centre d’accueil poursuit les objectifs suivants :  
l’accueil (tant l’accueil de crise de courte durée que des 
séjours de plus longue durée) et le logement (valoriser la 
demande d’accueil, de repas et d’autres besoins matériels) 
ainsi que l’accompagnement (administratif, psycho-social
 et médical) des sans-abri masculins (à partir de 21 ans) 
avec l’objectif d’encourager leur intégration dans la 
vie de société. La Maison a une capacité de 73 lits. 
Le Centre est via le « CAW-Archipel » reconnu par le 
Ministère Flamand pour la Famille et le Travail Social.

002 Bij Ons / Chez Nous	
Rue des Chartreux 60
02 513 35 96
Métro Bourse

Lu>Sa 10:30>17:00 SANS RDV  FR NL UK ES AR
Repas chaud : Lu>Sa 12:00>15:00 1,00 €
Permanence Sociale : Lu>Ve 11:00>16:00 ou SUR RDV

Nous offrons à notre public (composé de sans-abri, de 
personnes à faibles revenus, personnes isolées, squatteurs, 
personnes sans papier,…) un endroit où l’accueil, la rencontre 
et la solidarité ont une place centrale. Vous pouvez y 
acheter des vêtements de seconde main à prix modiques. 
Nous soutenons activement des projets d’occupation de 
bâtiments vides, dans le but de créer du logement.
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003 Bravvo	
Boulevard Emile Jacqmain 95
Rue de la caserne 37 (> 03.2011)
02 279 21 50
Métro De Brouckère

Lu>Ve 09:00>17:00
Prévention, centres de jeunes, travail de rue, 
médiation scolaire, aide juridique, etc.

004 CHU St-Pierre — Site César De Paepe	
Rue des Alexiens 11
02 506 71 11
Métro Anneessens

Athena — Poste médical de garde (CMGU)	
02 506 70 37 / 0497 70 29 44

Lu>Ve 19:00>23:00 Sa+Di 09:00>23:00

Centre Elisa — 02 535 30 03	

Consultation : Lu 08:00>13:15 Je 16:30>19:15
SANS RDV GRATUIT  FR NL

Dépistage anonyme du VIH/SIDA et  
des maladies sexuellement transmissibles.



005 CHU St-Pierre — Site St-Pierre	
Rue Haute 322
02 535 31 11
Métro Porte de Hal

CETIM (Centre de Traitement	
de l’Immunodéficience)
02 535 31 77

Lu>Ve 09:00>23:00
Sa+Di 08:00>12:15 + 13:30>17:00

FARES (Fonds des Affections Respiratoires)
	02 512 29 36

Ma+Je 13:00>14:30 
Dépistage tuberculose GRATUIT
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006 CPAS	
Rue Haute 296
02 543 63 72
Métro Porte de Hal

Lu>Ve 08:00>11:00
Pour toute personne résidant à Bruxelles et en détresse sociale.

SAS — Service d’accompagnement psychosocial  
du CPAS de Bruxelles
Boulevard de Waterloo 104
02 533 97 51

Lu>Ve 08:00>12:00 + 13:00>17:00  FR NL

Accompagnement physique non contraint de l’usager de 
drogue(s) dans ses démarches auprès des administrations et 
des institutions adéquates. Guidance psychologique gratuite 
dans un lieu non médicalisé en dehors du secteur de la santé.



007 CPF Aimer Jeunes	
Rue St-Jean-Népomucène 28
02 511 32 20
Métro Yser / Rogier / De Brouckère

Accueil : Lu+Me+Je 10:00>19:00
Ma 10:00>16:00 Ve 11:00>19:00
Consultations sociales et psychologiques : SUR RDV
Permanence juridique : Lu+Je 16:00>18:00
Permanence médicale : Ma 11:30>13:30 Me 16:00>18:00 
Je 09:30>11:30 SUR RDV Ve 15:00>18:00 SUR RDV

Vous désirez une information, une écoute, un soutien, une 
consultation, que ce soit d’ordre médical (à orientation 
gynécologique : contraception, grossesse désirée et non désirée, 
dépistage MST, etc.), psychologique, social ou juridique.
Une accueillante est à votre disposition.

008 CPF de la Senne	
Boulevard de l’Abattoir 27
02 548 98 18
Tram 51 / 82 — Arts et Métiers
Bus 46 — Porte d’Anderlecht

Lu>Me 09:00>18:00 Je>Ve 09:00>17:00
07+08 Lu>Je 10:00>16:00 Ve 10:00>17:00  FR PL  UK

Notre Planning est un lieu pour parler, un lieu pour être 
entendu, un lieu pour choisir. Lieu d’accueil ouvert sur les 
questions qui se posent. Centre de consultations conjugales, 
psychologiques, médicales (contraception, dépistage 
et prévention du cancer et des maladies sexuellement 
transmissibles), juridiques (droit familial), médiation familiale 
en cas de séparation pour trouver des aménagements concrets 
(garde des enfants, pension alimentaire,…). Accompagnement 
psycho-social. Animations sur la vie affective et sexuelle. 
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009 CSM Antonin Artaud	
Rue du Grand Hospice 10
02 218 33 76
Métro De Brouckère

Lu>Ve 09:00>18:00  FR NL

Centre de santé mentale pour adultes :  
consultations psychiatriques, psychologiques, 
sociales, psychiatrie sociale.
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010 CSM Rivage / den Zaet	
Quai du Commerce 7
02 550 06 70
Métro Yser

Lu>Ve 08:30>17:00  FR NL UK AR

Centre de santé mentale : équipe composée de psychiatre 
et pédo-psychiatre, psychologue, assistante sociale, 
logopède, thérapeute du développement, psychomotricienne.



011 Droits sans toit
	Gare Centrale (Putterie)

Métro Gare centrale

Je 19:00>20:00 GRATUIT  FR NL

Droit sans toit est une permanence juridique gratuite 
hebdomadaire à la Gare Centrale de Bruxelles initiée 
avec la Maison Droit Quart Monde. Cette permanence 
rencontre plus spécifiquement les besoins en 
conseils juridiques des personnes sans-abri. 

012 Entre 2	
Boulevard d’Anvers 20
02 217 84 72
Métro Yser

Permanence sociale : Lu+Ma+Ve 09:00>16:00
Permanence médicale : Je 14:30>16:30
SANS RDV GRATUIT  FR UK DE IT  ES

L’association Entre 2 a pour but de promouvoir la 
reconnaissance des prostitué(e)s ou ex-prostitué(e)s en tant 
que citoyen(ne)s à part entière et de défendre leurs droits au 
niveau juridique, social, de la santé physique et mentale, de 
l’éducation, des Droits de l’Homme. Nous nous centrons sur 
le parcours de la personne et sur ses conditions de vie. Un 
travailleur social vous accompagnera pour une mise en ordre 
administrative, un accès gratuit aux soins médicaux et/ou une 
réorientation vers d’autres services. Travail de rue dans la 
plupart des quartiers de prostitutions bruxellois.
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013 Espace Social Télé-Service
	Boulevard de l’Abattoir 27/28

Métro Porte d’Anderlecht

Lézabi — 02 548 98 13

Lu+Ve 09:00>12:00 + 13:30>17:00
Centre d’action social globale, service social et 
juridique, planning familial, vestiaire, sos solitude.

Article 23 — 02 548 98 00	

Lu>Ve (≠Je) 09:00>12:00
Accessible aux femmes et aux hommes. Un lieu où prendre 
soin de soi, se poser et se reposer. Un lieu où entamer 
ou poursuivre un accompagnement social individuel. 
Service d’accueil de jour pour les sans logis et un 
espace d’accueil collectif convivial et sécurisant.

B-1000 BRUXELLES

014 La Fontaine	
Rue des Fleuristes 13
02 510 09 10
Métro Porte de Hal

Lu>Ve (≠Me) 10:00>13:00
SANS RDV GRATUIT  FR NL UK DE IT  ES PT

Réservé aux personnes en précarité réelle, référées par 
un service actif en matière d’aide aux personnes.
Soins infirmiers pour personnes sans abri. Douche gratuite.



015 Cellule Herscham	
Police Bruxelles-Capitale-Ixelles
Rue Marché au Charbon 30 
02 279 74 60
Métro Bourse

Nous, à notre tour, voulons nous engager, pour autant 
que ce soit « légalement possible » à être un agent de 
police de confiance chez qui les « habitants de rue » 
peuvent passer sans crainte de répression, arrestation, 
BCS,… avec leurs questions, plaintes etc.

016 Home Baudouin	
Rue de la Violette 24
02 512 64 95
Métro Bourse

Lu>Ve 06:00>22:00 
Sa+Di + jours fériés 07:00>22:00
Public accueilli : hommes adultes en difficulté 
en situation régulière sur le territoire belge. 
69 places : alcôves en dortoirs / pas de réservation ou 
liste d’attente : en fonction des disponibilités.
Présence 24h / 24 d’un travailleur social.
Maison d’accueil agréée par la Cocof.
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017 Home Victor Du Pré
	Rue des Charpentiers 5

02 512 42 37
Métro Porte de Hal

Lu>Di 24/24
Garçons max. 12 ans. Hébergement de femmes majeures, 
seules ou accompagnées d’enfants. Chambres individuelles 
ou familiales, la plupart avec salle de bains. 
Repas pris en commun préparé par du personnel 
qualifié. Suivi psycho-social individualisé. 
Prix maximum 2 / 3 des ressources hors allocations familiales. 
Agréé par la Cocof.
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018 L’Ilôt	
Rue Locquenghien 38
02 217 68 44
Métro Sainte-Catherine

Lu>Ve 09:00>21:00 SANS RDV

Maison d’accueil pour hommes en difficulté. Soumis à un 
règlement. Des frais d’hébergement sont à payer. La présence 
au soir est obligatoire, sauf le vendredi et le samedi. Il est 
important d’être actif dans un projet de recherche de logement.



019 Infirmiers de rue	
0488 26 66 67 / 0477 48 31 50

Lu>Ve 09:00>16:00 SANS RDV GRATUIT  FR NL

Travail de rue en journée par une équipe d’infirmiers : écoute, 
conseils, premiers soins, aide à l’hygiène, orientation 
et accompagnement vers les structures médicales.
Lien vers les médecins traitants, les maisons médicales, 
l’hôpital et les services d’hygiène. Organisation de la 
prise en charge de l’hygiène et du suivi des traitements 
(médicaments, pansements, etc.) pour les personnes 
vivant en grande précarité (en rue ou en logement).

020 Jamais Sans Toit	
Rue de Villers 43
02 551 17 77
Métro Gare Centrale

Ma+Me+Ve+Di 10:00>18:00 Je 10:00>16:30
Chiens admis. Centre d’accueil de jour pour personnes 
sans abri ou en situation précaire. Le centre possède des 
consignes et organise des activités ludiques et culturelles. 
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021 Maison Médicale de l’Enseignement	
Rue de l’Enseignement 52
02 218 35 53
Métro Madou / Parc

Lu>Ve 09:00>19:00
Système de payement au forfait : inscription obligatoire.
Médecins généralistes, kinésithérapeutes, infirmières.

022 Maison Médicale des Marolles	
Rue Blaes 120
02 511 31 54
Métro Porte de hal

Lu>Ve 08:30>18:00
La maison médicale agit dans le champ de la promotion 
de la santé : elle organise des soins médicaux, une 
médecine préventive, des consultations diverses (kiné, 
diététique, psychologie, infirmière), des activités de 
santé (cuisine, marche, jeux, animations, etc.). 
Elle s’adresse prioritairement aux habitants du quartier.
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023 Maison Médicale de la Senne	
Rue Camusel 5
02 513 57 54 / 0475 44 92 69
Métro Porte d’Anderlecht

Lu>Me 09:00>18:00  Je>Ve 09:00>17:00
07+08 : Lu>Je 10:00>16:00  Ve 10:00>17:00
Accueil pendant les heures de permanence. Centre de 
consultations conjugales, psychologiques, médicales 
(contraception, dépistage et prévention du cancer et des 
maladies sexuellement transmissibles, pas d’IVG), juridiques 
(droit familial), médiation familiale en cas de séparation pour 
trouver des aménagements concrets (garde des enfants, pension 
alimentaire, etc). Accompagnement psycho-social. Animations sur 
la vie affective et sexuelle. Le mercredi après-midi, initiative 
pour les jeunes en décrochage scolaire via le « Quartier Jeunes ».

024 Maison Médicale Le 35	
Rue Pont de l’Avenue 35
02 203 56 13
Métro Gare du Nord

Lu>Ve 08:30>18:00 SANS RDV  FR NL AR
Permanence sociale GRATUITE

Médecine générale, sage-femmes, suivi de grossesse, 
pédopsychiatrie, logopédie, animations sur la santé, assistante 
sociale, diététicienne, interprète turque et arabe, cours 
de gymnastique douce pour femmes. Education permanente : 
alpha / FLE / informatique, activités socio-culturelles, école 
de devoirs, ateliers et animations pour enfants, centre de 
vacances pour enfants, psychomotricité et halte garderie.
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025 M.A.S.S. (Maison d’Accueil 	
Socio-Sanitaire de Bruxelles)
Rue de Woeringen 16/18
02 505 32 90
Métro Lemonnier

Lu+Me+Ve 10:00>19:00 Ma 12:00>20:00
Je 14:00>19:00 Sa 10:00>13:00
Prise en charge : SUR RDV / Accueil : SANS RDV
GRATUIT  FR NL

La M.A.S.S. de Bruxelles s’adresse tout particulièrement 
aux toxicomanes les plus marginalisés, aux moins 
demandeurs des usagers de drogues qui, pour des raisons 
sociales, psychologiques, psychiatriques,… n’ont pas 
adhéré aux réseaux d’aide et de soins « classiques ».

026 Médecins du Monde / CASO 	
(Centre d’accueil de Soins 
et d’Orientation)
Rue d’Artois 46
02 513 25 79
Métro Lemonnier

SANS RDV 
Lu+Ve 13:00 20 personnes max.
Je 09:00 12 personnes max.
SUR RDV 02 513 28 97
Ma 09:00>11:30 Me+Je 13:00>15:30 GRATUIT  FR AR

Centre d’accueil, de soins et d’orientation pour aider 
les personnes exclues des soins. Toute personne qui se 
présente au centre est reçue par une assistante sociale. 
Le CASO n’effectue pas la prise en charge des usagers 
de drogues et ne prescrit pas de benzodiazépines. 



027 Modus Fiesta	
Rue Van Artevelde 130
02 503 08 62
Métro Bourse

Lu>Me 15:00>19:00  Ve 20:00>24:00
Situé au centre ville, près des Halles St Géry, Modus Fiesta 
est un lieu pour parler de drogues sans discours moralisateur 
avec des professionnels et des jobistes (ex-)usagers de 
drogues. On y trouve des infos fiables et récentes sur les 
produits et les usages, des conseils de réduction des risques, 
des brochures, des préservatifs et du matériel, un répertoire 
d’adresses utiles et des infos sur les fêtes à Bruxelles.

028 Nativitas	
Rue Haute 116/118
02 512 02 35
Métro Porte de Hal 
Tram 92 / 94 — Petit Sablon

Accueil : Lu>Ve 09:30>17:00 Sa 10:00>16:00
Accompagnement social : Lu+Ma+Je 09:30>11:30
Douches : Lu>Ve 09:30>11:30 
Vestiaire Hommes : Ma+Je 10:00>11:30
Vestiaire Femmes et Enfants : Ve 10:00>11:30
Restaurant : Lu>Sa 12:00>13:30
Repas complet : 2.00 €. Repas sans potage : 1.50 €. 
Potage + pain : 0.50 €.

Colis alimentaires : Ma+Ve 10:00>11:30
Pour les habitants du quartier et sur demande 
écrite d’une assistante sociale.
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029 Opération Thermos	
Gare Centrale
Métro Gare Centrale

11>04 : Lu>Di 20:30>21:00
Repas gratuit.
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030 Pag-Asa	
Rue des Alexiens 16B
02 511 64 64
Métro Gare Centrale / Annessens

Lu>Ve 09:00>17:00 
Permanence téléphonique : Lu>Di 24/24
Traite des êtres humains. Nous recueillons des victimes dans 
notre maison d’accueil ou les accompagnons en ambulatoire ; 
en même temps nous faisons de la sensibilisation.



031 Pierre d’Angle	
Rue Terre-Neuve 153
02 513 38 01
Métro Lemonier

Accueil : Lu>Di 20:00 SANS RDV GRATUIT  FR NL

Asile de nuit offrant chaleur et sécurité pour la nuit. 
Accueil gratuit et anonyme. Information et (ré)orientation 
sur demande. Adultes isolés exclusivement (ni enfants, 
ni familles, ni femmes enceintes ou victimes de violence). 
Réservé exclusivement aux personnes qui se présentent 
directement à la recherche d’un lit pour la nuit (20:00 pour les 
personnes qui n’y ont pas dormi la veille, 21:00 pour les autres).

032 Porte Ouverte	
Rue du Boulet 30
02 513 01 08
Métro Bourse
Gare Bruxelles-Chapelle

Lu>Di 08:00>22:00  FR NL

La Porte Ouverte offre l’accueil et l’hébergement à 
22 femmes (de plus de 18 ans), avec ou sans enfants, 
souffrant de problèmes relationnels et / ou psychosociaux.

B-1000 BRUXELLES



033 Poverello	
Rue de l’Économie 4
02 511 52 12
Métro Porte de Hal

Lu>Di 10:00>17:00 07+08 : Lu>Di 11:00>15:00
Restaurant : Lu>Di 12:00>15:00 
SANS RDV  FR NL

Accueil de jour pour personnes à partir de 50 ans. 
Accueil de nuit pour 30 hommes : 
un entretien préalable est nécessaire. 
Service de repas et casse-croûtes : 1,00 €.
Potage, café, boisson fraîche : 0,20 €.
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034 Samu social (Cellule d’Aide	
Sociale Urgente du CPAS de Bruxelles)
Rue du Petit Rempart 5
0800 99 340 / 02 551 12 20
Tram Porte d’Anderlecht

Lu>Di 24/24  SANS RDV GRATUIT

Chiens admis. Dispositif d’urgence sociale pour personnes 
sans-abri, adressé à toute personne en détresse sociale et sans 
solution d’hébergement. Hébergement d’urgence, accompagnement 
psychosocial et orientation vers services spécifiques, 
équipes mobiles médico-psycho-sociales parcourant chaque 
jour la ville pour aller à la rencontre des personnes.



036 Source — La Rencontre	
Rue de la Senne 63
02 514 33 32
Tram 51 / 82 — Arts et Métiers
Bus 46 — Porte d’Anderlecht

Lu>Sa 14:00>21:00 Di 17:00>21:00
Restaurant : Lu>Di 18:00>19:30
Restaurant social et centre d’animations. Repas chaud : 3,00 €.
Permanence sociale généraliste. Ouvert à tous.

Source — La Rive	
Rue de la Senne 78
02 512 72 04

Lu>Di 24/24
Maison d’accueil ouverte aux hommes seuls, couples, familles 
(pas femmes seules). Téléphoner pour obtenir un rendez-vous.

035 Service d’Accompagnement	
Social du CPAS
Boulevard de Waterloo 104
02 538 81 92
Métro Porte de Hal

Lu>Je 08:00>17:00 Ve 08:00>15:00 GRATUIT

Le Service s’adresse aux consommateurs abusifs d’alcool, 
de médicaments et de drogues illicites. Il a pour objectif 
premier de permettre au toxicomane de sauvegarder 
(ou de l’aider à retrouver) un statut social décent. Le 
service accompagne dans dans ses démarches auprès 
des administrations et des institutions adéquates.
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037 Talita	
Cité du Sureau 3
02 262 23 78
Métro Sainte Catherine

Lu>Ve 08:00>22:00
Sa+Di & jours fériés 12:00>22:00
Maison d’accueil pour femmes en difficulté accompagnées 
ou non d’enfants. Talita offre pour une période limitée 
l’hébergement et un accompagnement psycho-social. 
Le mode de vie est communautaire (repas en groupe 
et entretien des communs par les hébergées).

038 Tels-quels	
Rue du Marché au Charbon 81
02 512 32 34
Métro Bourse

Lu>Ve 09:00>13:00
Bibliothèque : Lu>Je 09:30>16:00
Centre pour gays et lesbiennes. 

Service social — 02 502 00 70

Écoute, accompagnement psycho-social et juridique.

Tels-quels Café — 02 512 45 87

Lu>Je 17:00>00:00 Ve+Sa 17:00>02:00
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039 Transit	
Rue Stephenson 96
02 215 89 90
Tram 55 / 56 — Pavillon

Lu>Di 24/24 
Accueil : 09:00>18:00 SANS RDV GRATUIT  FR NL

Centre d’accueil et d’hébergement pour usagers 
de drogues. Accompagnement psychosocial. 
Remise en ordre socio-administrative, orientation.

L.A.I.R.R.
	Lu>Di 20:00>24:00

Lieu d’accueil, d’information et de réduction des 
risques : comptoir d’échange de seringues.
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040 CHU Brugmann — Site Victor Horta	
Place Van Gehuchten 4
Urgences : 02 477 20 01
Tram 19 / 51 — Guillaume De Greef

Lu>Di 24/24
Centre Hospitalier Universitaire polyclinique 
et Institut de psychiatrie. 



041 Resto du Cœur / L’Autre Table	
Rue Stéphanie 27
02 420 60 87
Métro Bockstael

Lu>Ve 11:00>14:00
Restaurant : Lu>Ve 11:30>13:30 (≠jours fériers)
Petits déjeuners : Lu+Ve 08:30>10:00
Repas chaud : Adultes : 6,00 €. Enfants : 2,00 €.
Personnes dépendantes du CPAS : 3,00 €.
Personnes dépendantes du CPAS de Bruxelles : 1,50 €.
Petits déjeuners : 1,25 €.

Le resto propose aux personnes en situation de précarité 
des repas complets, sains et équilibrés à petit prix. 
Le projet d’insertion socio-professionnelle permet à 
des personnes exclues du circuit habituel de l’emploi 
d’acquérir une formation et une expérience professionnelle 
concrète dans le domaine de la restauration.

B-1020 LAEKEN
B-1030 SCHAERBEEK

042 Alias	
Rue des Plantes 116 (1er étage)
0484 60 52 18 / 0484 60 80 47
Métro Gare du Nord

Public cible : Toute personne ayant une activité 
prostitutionnelle dans le milieu de la prostitution masculine 
ou présentant un risque de s’engager dans cette dernière et 
par extension toute personne en lien avec ce milieu et toute 
personne aux prises avec des vulnérabilités similaires. 
Travail de rue et accompagnement psycho-médico-social dans 
le milieu de la prostitution masculine à Bruxelles. Alias 
met en place du travail de rue proactif, un accompagnement 
psycho-médico-social individuel, des activités collectives et 
communautaires de prévention et de réduction des risques. 



043 Antenne LAMA	
Rue Quinaux 19
02 241 71 11
Tram 55 / 56 — Pavillon

Ma 13:00>17:00 Me 13:45>16:30
Je 13:00>18:00  Ve 13:00>16:00 SANS RDV

Centre d’accueil de jour ouvert à tout usager de drogues 
et son entourage. Soutien psychologique, accompagnement 
social, suivi médical. Prise en charge individuelle dans notre 
centre (suivi ambulatoire pluridisciplinaire, traitements 
de substitution), ou orientation vers une structure plus 
adaptée (hôpital, centre de post-cure, centre de jour, etc.).
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044 La Cantine	
Rue Josaphat 121
02 242 56 18
Métro Gare du Nord

Lu>Ve 12:00>14:00
Repas chaud : 4,50 €.



046 CPF	
Groupe Santé Josaphat
Rue Royale Ste-Marie 70
02 241 76 71
Métro Botanique Tram Église Sainte-Marie

Lu 13:00>19:00 Ma+Me+Ve 09:00>17:00
Je 09:00>19:00  FR NL UK DE IT  ES PT

Conditions : habiter Schaerbeek ou les environs. 
Consultations sociales, animations scolaires et 
animations pour adultes, consultations psychologiques, 
consultation gynécologique et accompagnement IVG, 
consultation juridique et médiation familiale. 
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045 CPAS	
Avenue Rogier 43 Boîte 2
02 247 32 11
Tram 92 — Robiano

Lu>Je 08:00>11:45 + 13:00>15:45 Ve 08:00>11:45
Pour toute personne résidant à Schaerbeek et en détresse 
sociale. Revenu d’intégration, service social, service de 
réinsertion socio-professionnelle, service de médiation des 
dettes, guidance budgétaire, service d’aide à domicile, etc.
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048 Maison Médicale Le Noyer
	Avenue Félix Marchal 1A

02 734 24 53
Métro Diamant

Lu>Ve 08:00>19:00
Lu>Ve 08:30>11:00 + 15:00>19:00 Sa 10:00>11:00 SANS RDV
Service de garde FR NL UK ES LG

Système de paiement forfaitaire : inscription obligatoire. 
Toute personne habitant la zone géographique desservie 
par la Maison Médicale et bénéficiant d’une carte santé 
du CPAS ou de l’Aide Médicale Urgente peut bénéficier des 
soins. Service social, suivi médical (médecins et infirmière), 
kinésithérapie, éducation à la santé. Les consultations de 
médecine générale associent le traitement des maladies au 
dépistage et à la prévention de certains problèmes en fonction 
de l’âge des patients : surveillance de la croissance et 
vaccination des enfants ; information et suivi contraception.

047 Espace P	
Rue des Plantes 116
02 219 98 74
Métro Gare du Nord

Accueil : Lu 11:00>17:00 Ma>Ve 09:30>17:00 
Consultation toxicomanie (RAT) :
Lu 12:30>14:30 Je 14:00>16:30 
Consultations médicales : Lu 12:00>14:30
Dépistage Sida / Syphilis, Vaccination Hépatite B :  
Ma 11:00>12:00 + 19:00>20:00
SANS RDV GRATUIT anonyme

Pour les personnes prostitué(e)s, clients et 
autres, concernés par le commerce du sexe. 
Accueil, aide sociale, informations juridiques, aide 
à l’insertion etc. Lutte contre les discriminations, 
l’exploitation et la violence etc. Prévention du sida et 
des IST : préservatifs, éponges, lubrifiants, etc.



B-1030 SCHAERBEEK

050 Médimmigrant	
Rue Gaucheret 164
02 274 14 33 / 02 274 14 34
Métro Rogier Tram 3 / 94 — Thomas

Lu 10:00>13:00 Ma 14:00>18:00 Ve 10:00>13:00
FR NL UK DE ES RU AR

Aide médicale urgente aux personnes en séjour illégal. 
L’association veut assurer l’accès aux soins de santé des 
personnes en séjour illégal ou précaire afin de leur permettre 
de mener une vie digne de ce nom. L’association cherche à 
ancrer le droit aux soins de santé de ces personnes dans 
la législation et à mettre en œuvre ce droit d’une manière 
concrète dans les services, institutions et structures 
sociales. Aide individuelle par téléphone ou email en 
cas de questions portant sur les problèmes médicaux des 
personnes en séjour illégal ou précaire et les problèmes 
de séjour de ces personnes en cas de maladie (grave).

049 Médecine Pour Le Peuple /	
Maison Médicale La Clé
Chaussée de Haecht 276
02 245 98 50
Métro Rogier Tram 92 — Robiano

Lu>Ve 08:30>18:00 Sa 09:00>12:00  FR NL UK ES

Médecine générale et soins infirmiers au forfait, diététique, 
santé communautaire. L’équipe vise à la prise en compte de 
la situation de la personne, et pas seulement de sa maladie. 
L’équipe examine avec le patient sa situation familiale, 
sociale et professionnelle, afin de détecter les « racines » 
de la maladie. Dans ce cadre-là, l’équipe s’engage dans 
les débats et actions en vue d’améliorer ces situations.



051 Povorello	
Rue Verte 105
02 219 98 62
Métro Madou

Lu>Ve 12:00>15:00 SANS RDV  FR NL UK DE ES RU AR

Ouvert à tous. Sans limites d’âge. 
Repas chauds et casse-croûtes : 1,00 €.
Soupe, café et boissons fraîches : 0,20 €.

052 Projet Rousseau / Pléiade Nord	
Place Solvay 2
02 201 65 50
Métro Gare du Nord

Accueil : Lu>Ve 9:00>17:00 
Permanences sociales : Lu+Me+Ve 09:00>12:00 SUR RDV
GRATUIT  FR NL

Prostitué(e)s, usagers de drogues, toute personne concernée 
par la prostitution. Accueil psycho-social et accompagnement. 
Lieu d’écoute, de soutien, d’information et de réduction 
des risques. Travail de contact rue d’Aerschot.

B-1030 SCHAERBEEK



054 SePSuD (Service de Prévention	
Schaerbeekois des Usages de Drogues)
Place Solvay 2
02 201 65 50
Métro Gare du Nord

Lu+Me+Ve 09:00>12:00
Ma>Ve 09:00>17:00 SUR RDV
GRATUIT  FR NL

Le service assure un accueil psychosocial à proximité de la 
gare du Nord, anonyme et gratuit. Toute personne concernée de 
près ou de loin par l’usage de drogues ou tout simplement se 
posant des questions par rapport à la drogue au sens large 
peut y bénéficier d’une aide (orientation, accompagnement), 
d’une écoute ou d’un soutien psychologique ou administratif.

B-1030 SCHAERBEEK

053 Resto de la Solidarité	
Rue Van Dijck 19
02 223 11 52
Métro Botanique

Lu>Ve 12:00>13:15
Repas :1,25 €.



055 Services Sociaux des Quartiers 1030	
Rue de la Poste 156
02 218 76 88
Métro Botanique

Lu+Ma+Me+Ve 09:00>12:30 + 13:30>16:00
Je 12:00>18:00 GRATUIT  FR NL TR

Permanence sociale.

056 Sésam’	
Rue Josaphat 121
02 242 56 18
Métro Botanique
Tram 92 — Église Sainte-Marie 

Lu>Ve 12:00>14:30
Restaurant communautaire à économie sociale.
Repas chauds : 7 €.
Repas chauds + potage + café : 8 €.
Tarte aux légumes + salade : 5,50 €.
Salade composée : 4,50 €.
Boisson : 1,20 € / 1,50 €.

B-1030 SCHAERBEEK



058 CPAS	
Square Docteur Jean Joly 2
02 627 22 30
Métro Pétillon

Lu>Ve 08:30>16:00
Pour toute personne résidant à Etterbeek et en détresse 
sociale. Revenu d’intégration, service social, service de 
réinsertion socio-professionnelle, service de médiation des 
dettes, guidance budgétaire, service d’aide à domicile, etc.

B-1040 ETTERBEEK 

057 Centre de Prévention des 
	Violences Conjugales et Familiales

Avenue des Casernes 29
02 539 27 44
Bus 34 — La Chasse

Lu>Ve 09:00>17:00
Permanence téléphonique : Lu>Ve 09:00>19:00
Sa+Di 10:00>17:00
Le centre propose un accompagnement spécialisé à toute 
personne concernée par les violences conjugales et / ou 
intrafamiliales (femmes majoritairement) venant de tous les 
milieux sociaux, culturels, professionnels, religieux, ethniques 
et philosophiques. Cet accompagnement lui permet de (re)
trouver le respect de soi et de (re)prendre du pouvoir sur sa 
vie, il s’exerce à travers : une écoute téléphonique, un accueil, 
une aide administrative et sociale, un espace de parole en 
individuel (pour femme, homme, auteur ou victime) ou en couple.



059 Hôpitaux Iris Sud	
Site Baron Lambert
Rue Baron Lambert 38
02 739 84 11
Métro Thieffry
Bus 36 — Place des Acacias

Lu>Ve 06:30>21:00
Rendez-vous médical : Lu>Ve 08:00>16:00
Polyclinique.

060 Centre d’Accueil Social	
Abbé Froidure
Rue Américaine 101
02 541 13 98
Tram 92 — Ma Campagne

Lu>Ve 08:30>12:30
Ma+Je+Ve 13:00>16:30 GRATUIT  FR NL

L’association a pour but l’accueil social de familles ou 
de personnes isolées. Le Centre offre à toute personne 
qui en fait la demande une écoute, une orientation, un 
accompagnement et un suivi pour favoriser le développement
du lien social et apporter une réponse aux besoins rencontrés. 

B-1040 ETTERBEEK 
B-1050 IXELLES



062 CIRE (Coordination et Initiatives	
pour Réfugiés et Étrangers)
Rue du Vivier 80/82
02 629 77 10
Tram 82 / 83 — Germoir
Bus 95 — Germoir

Lu>Ve 09:00>12:30 + 14:30>16:30
Permanance d’accueil : Lu>Ve 09:00>12:30
Pour réfugiés, demandeurs d’asile et étrangers, 
guidance sociale, interprétariat, équivalence 
de diplôme, cours de français.

B-1050 IXELLES

061 Centre Social Protestant	
Rue Cans 12
02 512 80 80
Métro Porte de Namur
Bus 71 — Fernand Cocq

Lu>Ve 08:30>17:00
Lu>Ve 09:00>13:00 SANS RDV
Restaurant : Lu>Ve 12:00>14:00
Ouvert à tous. Centre de service social de première ligne. 
Service polyvalent, service d’aide aux réfugiés, service d’aide 
sociale aux justiciables APO, service de médiation de dettes et 
service d’animations. Boutique et service d’aide ménagère.
Le restaurant social « Le Babbelkot » : 2 €. Autres activités.



063 CPAS	
Rue Jean Paquot 63B
02 641 54 59
Bus 71 — Flagey

Lu>Ve (≠Je) 08:00>12:00 + 13:30>15:30
Je 13:30>15:30
Pour toute personne résidant à Ixelles et en détresse sociale.
Revenu d’intégration, service social, service de réinsertion 
socio-professionnelle, service de médiation des dettes, 
guidance budgétaire, service d’aide à domicile, etc.

064 CPF Ixelles	
Rue du Vivier 89/93
02 646 42 73
Tram 82 / 83 — Germoir
Bus 95 — Germoir

Lu>Je 10:00>18:00 Ve 10:00>19:00  FR NL

Accueil, consultations sociales, gynécologiques, 
psychologiques, sexologiques, de conseil conjugal, 
juridiques. Médiation de dettes. Consultation juridique 
spécifique en droit des jeunes. Possibilité de bénéficier 
de l’aide médicale urgente pour les consultations 
gynécologiques et les interruptions de grossesse. Animations 
de prévention liées à la vie affective et sexuelle.

B-1050 IXELLES



066 Maison d’Accueil des Petits Riens	
Rue du Prévôt 30/32
02 541 13 96
Bus 54 — Trinité
Tram 81 — Trinité

Lu>Ve 07:30>17:00
Accueil et hébergement de sans-abri. En entrant dans notre 
maison, ils acceptent de développer une projet individuel visant 
la reprise, à plus ou moins brève échéance, de leur autonomie. 
Ils acceptent également de souscrire à un projet d’insertion 
professionnelle via la recherche et le suivi d’une formation, 
un travail ou à défaut la prestation d’un volontariat au sein 
de notre institution à raison de quatre jours par semaine.

B-1050 IXELLES

065 Hôpitaux Iris Sud	
Site Etterbeek-Ixelles
Rue Jean Paquot 63
02 641 41 11
Urgences : 02 641 48 12
Bus 59 — Hôpital Etterbeek-Ixelles

Lu>Ve 06:30>21:00
Rendez-vous médical : Lu>Ve 08:00>16:00
Service de garde 24/24. 
Service d’urgences. Dispensaire-unités de soins.



068 MM / CSM / CPF La Free-Clinic	
Chaussée de Wavre 154A
02 512 13 14
Métro Porte de Namur
Bus 34 / 38 / 80 / 95 — Parnasse

Accueil : Lu>Ve 09:00>19:00 Sa 10:00>12:00
Consultation médicale, gynécologique 
et planning familial :  
Lu>Ve 09:00>18:00  Sa 10:00>12:00 INSCRIPTION SUR PLACE

La Free-Clinic est un lieu accessible à tous.  
Sur rendez-vous : consulation psychologiques et psychiatriques, 
kinésithérapie, ostéopathie, service social (ouvert à tous), 
médiation de dettes (habitants de la Région de Bruxelles-
Capitale), service d’aide juridique, médiation familiale.

B-1050 IXELLES

067 Maison Médical Couleur Santé	
Chaussée de Boondael 190
02 640 59 33
Bus 71 — Géo Bernier

Lu>Ve 08:30>19:00  FR NL

Service de garde 24/24.



070 Babel	
Rue Hôtel des Monnaies 67
02 543 03 43
Métro Porte de Hal / Hotel des Monnaies
Pré-Métro 3 / 4 / 33 / 51 — Parvis de Saint-Gilles

Consultations : Lu>Ve 09:30>17:00 SUR RDV
Permanence sociale : Lu+Ma+Me 10:00>12:00
Lu+Je+Ve 14:00>16:00
Service ambulatoire d’accompagnement et de soins pour 
des adultes présentant une consommation de produits 
et des difficultés psychiques. Babel propose une aide 
médicale, psychologique et/ou sociale. Possibilité de 
suivis individuels, de couple, de famille, ainsi que 
de visites à domicile, en institution, en prison.

B-1050 IXELLES
B-1060 SAINT-GILLES

069 SOS Jeunes / Quartier Libre AMO	
Rue Mercelis 27
02 512 90 20
Bus 54 /71 — Fernand Cocq
Tram 94 — Defacqz

Lu>Di 09:00>22:00 GRATUIT

Max. 18 ans. Service d’aide en milieu ouvert (AMO) a pour 
activité l’aide préventive au bénéfice des jeunes dans leur 
milieu de vie. Il lui apporte son soutien dans sa famille, 
son école, son quartier. Le service intervient de manière non 
contraignante et à la demande du jeune ou de ses proches. 
SOS Jeunes propose une aide et un accompagnement 
généraliste aux jeunes en difficulté. Il dispose 
d’une possibilité d’hébergement de 4 lits, pour 
une durée d’une nuit renouvelable deux fois.



070 La Pièce	
Rue Hôtel des Monnaies 67/71
02 534 71 70
Métro Porte de Hal / Hotel des Monnaies
Pré-Métro 3 / 4 / 33 / 51 — Parvis de Saint-Gilles

Lu>Di 24/24
De 18 à 40 ans. En vue d’un séjour, le candidat adresse sa 
demande aux responsables par téléphone ou par lettre. La 
Pièce est une communauté thérapeutique qui accueille pour une 
durée limitée des adultes présentant des difficultés psychiques 
importantes associées à une consommation de produits 
illégaux. A partir de la demande de la personne intéressée 
par un séjour, est élaboré un projet spécifique articulé autour 
de la vie communautaire et des relations avec les membres du 
personnel. La finalité d’un séjour à La Pièce est de permettre 
à chacun d’atteindre une insertion sociale optimale.

B-1060 SAINT-GILLES

071 Centre de Jour	
Clos Sainte-Thérèse
Parvis Saint-Gilles 33A
02 537 33 33
Pré-Métro 3 / 4 / 33 / 51 — Parvis de Saint-Gilles

Lu>Di 08:30>17:30 SANS RDV  FR NL
Restaurant : Lu>Di 08:30>09:30 + 12:00>13:30 + 16:00>17:30
Accueil de jour pour personnes sans abri. 
Déjeuner : 0,80 €. Diner (repas chaud) : 1,70 €. Souper : 0,60 €.
Douche, lavoir, consigne à bagage, dentiste, 
coiffeur, service social et administratif.



072 Centre Médical Enaden	
Rue Saint-Bernard 114
Métro Horta

Unité de Consultation — 02 534 63 73

Lu>Ve 09:00>18:00 + Me 09:00>19:00
Service de consultations médicales, sociales, psychologiques 
pour usagers de drogues et leur entourage.

Hébergement de Crise — 02 534 58 73	

Lu>Di 24/24 
Prise en charge résidentielle, sevrage, stabilisation 
du traitement et orientation pour toute personne qui a 
des difficultés liées à l’usage de drogue, d’alcool, de 
médicaments, etc. et qui est dans une situation telle 
qu’elle nécessite un hébergement. Sur candidature.

Hébergement de Séjour Court	

24/24 
Post-cure résidentielle de trois mois pour toute personne 
ayant des difficultés liées à l’usage de drogue, d’alcool, de 
médicaments, qui a fait un sevrage ou qui a un traitement de 
substitution stabilisé (méthadone, etc.). Sur candidature.

Centre de Jour	

Lu>Ve 09:00>17:00 
Prise en charge en journée, accompagnement et activités 
pour toute personne ayant des problèmes liés à la 
consommation de drogue, de médicaments, d’alcool, de 
jeu,… qui a un logement, et pour qui la vie ordinaire est 
devenue trop problématique ; ainsi que pour toute personne 
pour qui un suivi ambulatoire s’avère insuffisant et qui 
ne demande pas une prise en charge résidentielle.

B-1060 SAINT-GILLES



B-1060 SAINT-GILLES

073 Centre Médical Galilée	
Rue Emile Feron 27
02 539 29 58
Métro Porte de Hal

Lu>Ve 08:00>19:00  Sa 08:45>12:45
 FR  NL  ESP  AR  

Santé communautaire, médecine préventive, soins en équipe 
pluridisciplinaire. Consultation en médecine générale, 
dentisterie, orthodontie, kinésithérapie, gynécologie, 
psychologie, soins infirmiers, diététique, aide sociale. 
Consultations spécialisées : ophtalmologie, cardiologie, 
dermatologie, chirurgie. Cours collectifs de gymnastique 
pour femmes. Cours d’aquagym et nage libre pour 
femmes. Animations santé, groupe marche
Campagne de dépistage du diabète.

074 CPAS	
Rue Fernand Bernier 40
02 600 54 11
Tram 81 / 83 — Bethléem

Lu>Ve 08:00>12:00 + 13:00>16:00
Pour toute personne résidant à Saint-Gilles et en détresse 
sociale. Revenu d’intégration, service social, service de 
réinsertion socio-professionnelle, service de médiation des 
dettes, guidance budgétaire, service d’aide à domicile, etc.



076 Dune/CLIP	
Chaussée de Forest 42
0494 16 40 51 / 02 538 70 74
Métro Porte de Hal

Lu>Sa 19:00>22:45
Permanence sociale : Me 15:00>18:00
Travail de rue : Lu>Ve 19:00>22:30
GRATUIT  FR  AR  ESP

Dépannage d’urgence de nuit et échanges. Comptoir d’échange 
de seringues, soins infirmiers, aide sociale, accompagnement 
physique. Service de prévention, d’accompagnement, 
d’information et de réduction des risques. Adressé à toutes les 
personnes rencontrant des difficultés liées à la consommation 
de drogues et à toutes celles à qui la vie précaire 
occasionne des risques sociaux, sanitaires ou juridiques. 
Agréé par la Cocof.

075 CPF La Famille Heureuse	
Avenue du Parc 89
02 537 11 08
Tram 97 — Combaz
Bus 48 — Combaz

Lu>Ve 8:00>17:00 SUR RDV

Consultations médicale, gynécologique, juridique, 
sociale, psychologique et psychiatrique. 

B-1060 SAINT-GILLES



B-1060 SAINT-GILLES

077 L’Ilôt	
Chaussée de Charleroi 160
02 538 59 09
Tram 81 — Jansson

Lu>Di 24/24 FR NL AR

Le projet pédagogique de la maison d’accueil d’urgence est 
d’offrir l’accueil et / ou l’hébergement d’urgence 24/24 à 
toute personne accompagnée ou non d’enfant(s), à l’exclusion 
des hommes seuls. L’objectif premier est de trouver une 
solution à court terme adaptée aux possibilités de chacun.

078 Maison Médicale Santé Plurielle	
Rue de la Victoire 110
02 537 71 24
Métro Porte de Hal / Hotel des Monnaies
Pré-Métro 3 / 4 / 33 / 51 — Parvis de Saint-Gilles

Lu>Ve 08:30>19:00
Lu>Ve 17:30>19:00 SUR RDV
Sevice de garde 24/24
Soins préventifs & curatifs en équipe 
pluridisciplinaire, inscription au forfait : 
médecine générale, kiné, infirmière sociale.
Hors forfait : psychologue, pédiatre, logopède, 
gynécologue, dentiste, expertise médicale.



079 Réseau d’Aide aux Toxicomanes (RAT)	
Rue de la Victoire 17
02 534 87 41
Métro Porte de Hal

Permanence sociale : Lu>Ve 09:00>17:00 SUR RDV

Accueil, accompagnement et suivi psychosocial des usagers de 
drogues. Les suivis psychosociaux consistent à aider et soutenir 
le patient à faire les démarches nécessaires pour régulariser 
sa situation administrative, sociale, judiciaire, familiale. 
Orientation du patient vers une prise en charge médicale.

080 Resto du Cœur	
Rue de Bosnie 22
02 538 92 76
Tram 81 / 83 — Bethléem

Accueil : Lu>Ve 08:00>16:00 (≠ jours fériers)
Restaurant : Lu>Ve 11:00>13:00
Repas chaud :
Enfants –8 ans : 0,75 €.
Adultes : 1,5 €.

B-1060 SAINT-GILLES



B-1060 SAINT-GILLES

081 Service des Éducateurs 	
de Rue de St-Gilles
Rue Vanderschrick 71
02 539 23 91
Métro Hôtel des Monnaies

Permance sociale : Lu>Ve 10:00>13:00  GRATUIT FR NL

Pour tout public. Accompagnement.
Petit déjeuner sur l’esplanade de l’Europe (Gare du Midi)
tous les derniers mardis du mois 09:00>11:00.

082 Service Santé Mentale Saint-Gilles	
Rue de la Victoire 26
02 542 58 58
Métro Porte de Hal

Lu>Ve 09:00>17:00
Lieu de consultations psychologiques, psychosociales et 
psychiatriques. Tarif adapté à la situation de la personne.



084 Sœurs de Mère Thérèsa	
Avenue du Roi 69
02 539 41 17
Métro Gare du Midi
Bus 48 — Place de Rochefort

Repas chaud : Lu>Sa 12:30>16:30
Di 16:00>17:00 GRATUIT
Douches : Me 09:00>11:00 SANS RDV

B-1060 SAINT-GILLES

083 Service Social Juif	
Avenue Ducpétiaux 68
02 538 81 80
Métro Horta

Lu>Ve 08:30>12:30 + 13:30>17:00
Le Service Social Juif regroupe en son sein 
différents services complémentaires :
—	Le Club Amitié organise des activités et 

des événements pour ses membres.
—	Centre d’Action Sociale Globale (CASG) est un service qui 

regroupe des assistants sociaux. En plus d’un travail 
social de première ligne, il développe plusieurs projets 
spécifiques (École des Devoirs, groupe rwandais, etc.).

—	Le Centre Médico-Psychologique (CMP) est un lieu de 
consultation psychologique et de logopédie. Son équipe 
est composée de deux psychiatres, cinq psychologues, 
deux logopèdes et deux assistantes sociales.



B-1070 ANDERLECHT

085 CPAS	
Rue Van Lint 4
02 529 41 20
Métro Clémenceau

Lu>Ve 08:00>12:00 + 13:00>16:30
07+08 : Lu>Ve 07:00 > 14:00
Pour toute personne résidant à Saint-Gilles et en détresse 
sociale. Revenu d’intégration, service social, service de 
réinsertion socio-professionnelle, service de médiation des 
dettes, guidance budgétaire, service d’aide à domicile, etc.

086 Hôpitaux Iris Sud	
Site Joseph Bracops
Rue Dr Huet 79
02 556 12 12
Urgences : 02 556 13 80
Bus 46 / 75 — Hôpital Joseph Bracops

Lu>Ve 06:30>21:00
Rendez-vous médical : Lu>Ve 08:00>16:00
Service d’urgences-unités de soins.



B-1070 ANDERLECHT

087 Maison Médicale d’Anderlecht	
Avenue Clemenceau 98
02 521 30 44
Métro Clémenceau

Lu>Ve 08:00>19:00 
Service de garde médicale : Lu>Di 24/24
Système de payement au forfait: inscription 
obligatoire, gratuité pour les abonnés.
Zone d’inscription : quartier Cureghem.
Accueil de personnes sourdes.
Consultations médicales, psychologiques et de 
kinésithérapie. Dispensaire infirmier.
Service social, aide à la communication en langue 
des signes, projets de promotion de la santé.

088 Antenne du projet LAMA	
Rue Ransfort 16
02 411 51 61
Métro Etangs Noirs

Accueil : Lu>Ve 14:00>17:00 SANS RDV
Consultations : Lu 14:00>17:00
Ma 10:30>12:30 + 14:00>18:00 Me 13:00>17:00
Je 14:00>19:00 Ve 14:00>17:00  SUR RDV

Centre d’accueil de jour ouvert à tout usager de drogues 
et son entourage. Soutien psychologique, accompagnement 
social, suivi médical. Prise en charge individuelle dans notre 
centre (suivi ambulatoire pluridisciplinaire, traitements 
de substitution), ou orientation vers une structure plus 
adaptée (hôpital, centre de post-cure, centre de jour,etc.)



089 Maison Médicale du Vieux Molenbeek	
Rue de la Savonnerie 7
02 410 26 15
Métro Etangs Noirs

Lu>Ve 08:30>18:30 SANS RDV
SI POSSIBLE PRENDRE RDV

Service de garde. Service de santé communautaire.
Médecine générale, kinésithérapie, ostéopathie.
Soins de première ligne pour tous.

B-1080 MOLENBEEK

090 CPAS	
Rue A. Vandenpeereboom 14
02 412 53 11
Métro Osseghem / Etangs Noirs

Lu>Ve 08:00>12:00 + 12:30>16:45 
Pour toute personne résidant à Molenbeek et en détresse sociale. 
Revenu d’intégration, service social, service de réinsertion 
socio-professionnelle, service de médiation des dettes, 
guidance budgétaire, service d’aide à domicile, etc.



091 JES — Jeugd en stad	
Rue des Ateliers 5
02 411 68 83
Métro Ribaucourt / Comte de Flandre

Lu>Sa 09:00>22:00 GRATUIT  FR NL

Travail de rue, principalement auprès des jeunes.
Le service travaille dans les communes de Koekelberg, 
Molenbeek, Cureghem et Bruxelles-centre.

092 Maison Médicale Norman Bethune	
Rue Piers 68
02 411 98 18
Métro Ribaucourt

Lu>Ve 08:30>19:00 SANS RDV

Consultations médicales et soins kinésithérapies.

B-1080 MOLENBEEK



094 La Porte Verte	
Rue Haeck 44A
02 424 07 59
Métro Ribaucourt

Lu>Ve 08:30>11:30 + 13:00>16:00 SANS RDV

Service Social. École des devoirs.
Crèche. Cours de français.

093 Médinuit — Poste médical de garde (CMGU)	
Boulevard du Jubilé 93
Métro Belgica

Lu>Ve 19:00>00:00 Sa+Di 08:00>00:00

B-1080 MOLENBEEK



096 Solidarité Savoir	
Boulevard Léopold II 100
02 513 54 66 / 02 513 54 66
Métro Ribaucourt

Lu>Me 09:00>13:00 Je 09:00>17:00
SANS RDV GRATUIT FR NL UK

Centre d’Action Sociale Globale actif dans les communes 
du Nord-Ouest de Bruxelles. Solidarité Savoir met sur 
pied des projets éducatifs visant l’autonomie complète 
des personnes face aux difficultés du quotidien. 
Permanences sociales pour toute personne demandeuse d’aide, 
de conseil, de soutien et d’écoute et de guidance. Pendant 
la permanence généraliste un assistant social vous reçoit 
en consultation privée pour répondre à vos demandes.

095 t’Snijboontje	
Rue d’Ostende 2
02 410 85 27
Métro Etangs Noirs

Lu>Ve 09:00>17:00 SANS RDV GRATUIT FR NL
Restaurant : Lu>Ve 11:45>13:30
Restaurant social et aide alimentaire. 
Repas à 2,5 €.

B-1080 MOLENBEEK



097 CPAS	
Rue François Delcoigne 39
02 412 16 02
Métro Etangs Noirs

Lu>Ve 08:00>11:00
Pour toute personne résidant à Koekelberg et en détresse 
sociale. Revenu d’intégration, service social, service de 
réinsertion socio-professionnelle, service de médiation des 
dettes, guidance budgétaire, service d’aide à domicile, etc.

B-1081 KOEKELBERG
B-1082 BERCHEM-SAINTE-AGATHE

098 Centre Médical Enaden	
Chaussée de Gand 1022
Post-cure : 02 465 63 90
Antenne de Consultation : 02 465 64 96
Tram 82 — Van Zande

Lu 08:30>12:30 + 14:00>17:00 Me 12:00>17:00 
Je 12:00>15:00 Ve 09:00>13:00
Personne ayant des difficultés liées à l’usage de drogues, 
d’alcool et de médicaments ou à d’autres dépendances ; 
aux familles ou à l’entourage. Le centre propose une 
information, une orientation, une offre de prise en 
charge médicale, psychiatrique, psycho-thérapeutique 
ou sociale, en fonction de chaque situation. 



B-1082 BERCHEM-SAINTE-AGATHE

100 Maison Médicale Kattebroek	
Avenue du Roi Albert 24
02 469 10 17
Tram 19 — Sweitzer
Bus 20 — Sweitzer

Lu>Ve 08:00>19:00
Maison médicale au forfait. Médecine générale, dentiste, 
kinésithérapie, service psycho-social, soins infirmiers.

099 CPAS	
Avenue du Roi Albert 88
02 482 13 00
Bus 19 — Roi Albert

Lu>Ve (≠Me) 08:00>11:30 SUR RDV

Pour toute personne résidant à Berchem-Sainte-Agathe et en 
détresse sociale. Revenu d’intégration, service social, service 
de réinsertion socio-professionnelle, service de médiation des 
dettes, guidance budgétaire, service d’aide à domicile, etc.



101 CPAS	
Avenue de la Réforme 63
02 422 57 57
Bus 84 — Rond-Point de la Liberté

Lu>Ve 08:00>12:00  13:00>16:00
Permanence sociale : Lu>Ve 08:30>11:30
Pour toute personne résidant à Ganshoren et en détresse 
sociale. Revenu d’intégration, service social, service de 
réinsertion socio-professionnelle, service de médiation des 
dettes, guidance budgétaire, service d’aide à domicile, etc.

B-1083 GANSHOREN
B-1090 JETTE

102 CPAS	
Rue de l’Église Saint-Pierre 47/49
02 422 46 11
Gare Jette
Bus 53 — Gare de Jette

Lu>Ve 08:30>12:15 + 13:15>16:00 
Pour toute personne résidant à Jette et en détresse sociale. 
Revenu d’intégration, service social, service de réinsertion 
socio-professionnelle, service de médiation des dettes, 
guidance budgétaire, service d’aide à domicile, etc.



103 Maison Médicale Antenne Tournesol	
Rue Henry Wérrie 69
02 420 48 67
Bus 19 — Place Reine Astrid

Lu>Ve 08:30>18:00
Nous sommes un centre de santé intégré, qui propose aux 
patients des soins de médecine générale, kinés et infirmiers 
et fonctionne avec un mode de payement forfaitaire.

B-1090 JETTE

104 Maison Médical Esseghem	
Rue Esseghem 24
02 424 25 40
Métro Stuyvenberg

Lu>Ve 08:30>19:00 Sa 09:30>11:00
SANS RDV GRATUIT

Service de garde assuré la nuit et le week-end. 
La maison médicale assure les soins curatifs pour toute la 
population habitant la zone couverte (Jette principalement, 
extension possible vers les communes avoisinantes) en 
respectant les différences culturelles ou religieuses. 
Le service assure : accueil, service social, dentiste, diététique, 
infirmier, kinésithérapie, logopédie, médecine, psychologie.



B-1090 JETTE

105 Restojet — Accueil Montfort	
Place Cardinal Mercier 36
02 420 24 95
Tram 94 — Cardinal Mercier

Lu>Sa 10:00>15:00 FR NL
Restaurant : Lu>Sa 12:00>14:45
Restaurant social ouvert à tous.
Repas (potage, plat, dessert et boisson) : 2 €.
Bénéficiaires du revenu d’intégration sociale : 1,5 €.
Enfant –12 ans : 1 €. Une permanence sociale est également 
assurée pour les personnes qui fréquentent le Restojet.

106 Service Prévention Jette	
Rue Vandenschriek 77
02 423 11 50
Tram 94 — Cardinal Mercier

Lu>Ve 08:00>18:00
SANS RDV GRATUIT FR NL

Jette-Sat — 02 423 11 51	

Lu>Ve 09:00>17:00  Me 09:00>18:00
SANS RDV GRATUIT FR NL

Le Jette SAT est un service d’accompagnement pour 
personnes toxicodépendantes. Il propose un service de 
guidance, de soutien psycho-social, d’accompagnement 
administratif, d’information. Il s’adresse aux consommateurs 
ou à l’entourage ayant besoin d’un soutien.



B-1140 EVERE
B-1150 WOLUWÉ-SAINT-PIERRE

107 CPAS	
Square Servaes Hoedemaekers 11
02 247 65 65
Bus 65 — Maison communale

Lu>Ve 08:30>13:00 Ma 17:00>20:00 
Pour toute personne résidant à Evere et en détresse sociale. 
Revenu d’intégration, service social, service de réinsertion 
socio-professionnelle, service de médiation des dettes, 
guidance budgétaire, service d’aide à domicile, etc.

108 CPAS	
Drève des Shetlands 15
02 773 59 00
Bus 36 — Paddock / Manoir d’Anjou

Lu>Ve 08:30>11:00 / 13:30>17:00 SUR RDV

Pour toute personne résidant à Woluwé-Saint-Pierre et en 
détresse sociale. Revenu d’intégration, service social, service 
de réinsertion socio-professionnelle, service de médiation des 
dettes, guidance budgétaire, service d’aide à domicile, etc.



B-1160 AUDERGHEM
B-1170 WATERMAEL-BOISFORT

109 CPAS	
Rue du Paepedelle 87
02 679 94 10
Métro Hankar

Lu>Ve 9:00>12:00 / 13:30>17:00 SUR RDV

Pour toute personne résidant à Auderghem 
et en détresse sociale. 
Revenu d’intégration, service social, service de réinsertion 
socio-professionnelle, service de médiation des dettes, 
guidance budgétaire, service d’aide à domicile, etc.

110 CPAS	
Rue du Loutrier 69
02 663 08 00
Métro Beaulieu
Gare Watermael
Bus 41 — Loutrier

Lu>Ve 08:30>10:30 / 13:30>17:00 SUR RDV

Pour toute personne résidant à Watermael-Boisfort et en 
détresse sociale. Revenu d’intégration, service social, service 
de réinsertion socio-professionnelle, service de médiation des 
dettes, guidance budgétaire, service d’aide à domicile, etc.



111 CPAS	
Chaussée d’Alsemberg 860
02 370 75 11
Tram 51 — Rittweger / Trois Arbres
Bus 43 — Rittweger / Trois Arbres

Lu>Ve 08:30>12:30 + 13:30>17:00
Pour toute personne résidant à Uccle et en détresse sociale.
Revenu d’intégration, service social, service de réinsertion 
socio-professionnelle, service de médiation des dettes, 
guidance budgétaire, service d’aide à domicile, etc.

112 Maison de la Mère et de l’Enfant	
Chaussée de Drogenbos 225
02 376 17 01
Tram 32 / 82 — Drogenbos Château

Lu>Di 24/24
Pas d’accueil en urgence. Accompagnement global visant 
l’autonomie aux mamans de la maison d’accueil : une 
aide leur est proposée en ce qui concerne les démarches 
administratives, la recherche de logement, la recherche de 
formation et / ou d’emploi, l’éducation de leur(s) enfant(s), etc.

B-1180 UCCLE



114 CPAS	
Rue du Curé 35
02 349 63 00
Tram 32 / 82 / 97 — Forest Centre
Bus 50 / 54 — Forest Centre

Lu>Ve 08:00>11:30 / 13:30>16:00 SUR RDV

Pour toute personne résidant à Forest et en détresse sociale. 
Revenu d’intégration, service social, service de réinsertion 
socio-professionnelle, service de médiation des dettes, 
guidance budgétaire, service d’aide à domicile, etc.

B-1190 FOREST

113 Centre Médical Enaden 	
Centre de Jour
Avenue Van Volxem 168 
02 644 55 72
Tram 82 / 97 — Châtaigne

Lu>Ve 09:00>17:00
Sur candidature. Pour personnes ayant des problèmes 
de dépendance liés à des substances telles que : alcool, 
drogues, médicaments. Soins infirmiers, soins médicaux, 
suivis psychologique et social, conseils juridiques, 
activités ludiques, accompagnement personnalisé.



116 Maison Médicale de Forest 	
Site St-Antoine
Rue Fierlant 17
02 290 83 40
Tram 32 / 82 / 97 — Orban
Bus 49 / 50 — Orban

Lu>Ve 08:30>19:00
Centre de santé intégré au forfait. Notre maison médicale 
propose à la population forestoise un système de soins de santé 
de première ligne, global, continu et intégré. Notre équipe 
pluridisciplinaire est composée de médecins généralistes, 
de kinés, d’infirmiers, d’accueillants, d’une psychologue, 
d’une assistante sociale et de personnel administratif. 
Pour nous, la santé est un état de bien-être physique, 
psychique et social, un droit fondamental de l’être humain.
N’hésitez pas à passer notre porte pour toute information !

B-1190 FOREST

115 Hôpitaux Iris Sud	
Site Molière Longchamp
Rue Marconi 142
02 348 51 11
Urgences : 02 348 57 41
Tram 51 — Altitude 100

Lu>Di 07:00>20:00
Rendez-vous médicaux : Lu>Ve 08:30>16:00 SUR RDV

Services d’urgences-unités de soins



117 Maison Médicale de Forest	
Site St-Denis
Rue du Curé 9
02 376 16 82
Tram 32 / 82 / 97 — Saint-Denis
Bus 50 / 54 — Saint-Denis

Lu>Ve 08:30>19:00
Centre de santé intégré au forfait. Notre maison médicale 
propose à la population forestoise un système de soins de santé 
de première ligne, global, continu et intégré. Notre équipe 
pluridisciplinaire est composée de médecins généralistes, 
de kinés, d’infirmiers, d’accueillants, d’une psychologue, 
d’une assistante sociale et de personnel administratif. 
Pour nous, la santé est un état de bien-être physique, 
psychique et social, un droit fondamental de l’être humain.
N’hésitez pas à passer notre porte pour toute information !

118 Maison Médicale Marconi
	Rue Marconi 85

02 345 58 81
Pré-métro 3 / 4 / 33 — Albert

Curative et préventive : Prise en charge de la personne 
dans sa globalité (biologique, psychologique et social).
Gestion des problèmes de toxicomanie en collaboration avec 
les réseaux institutionnels voisins (centres de santé mentale, 
autres maisons médicales, Hôpital Molière-Longchamps).

Planning Familial Marconi	
02 345 10 25

Lu>Ve 08:00>19:00 SUR RDV
Garde 24/24
Accessibilité aux démunis et aux sans papiers. Aides médicales 
d’urgence. Service social, kiné, médecine, psychologie.

B-1190 FOREST



119 CASG — Wolu-Services	
Avenue Andromède 63 / 2
02 761 11 80
Bus 27 / 45B — Andromède
45 — Gulledelle / 79 — Deux Maisons

Lu+Ma+Ve 09:00>13:00 Me 12:30>16:30 + SUR RDV

Tous problèmes sociaux (aide et orientation). Actions collectives 
et communautaires : école de devoirs, alphabétisation, ateliers 
consomma’cteurs, Article 27. Accueil et écoute pour tous.

120 Cliniques universitaires Saint-Luc	
Avenue Hippocrate 10
Urgences : 02 764 16 02
Métro Alma

Poste médical de garde (CMGU)
02 762 82 21

Lu>Di 09:00>23:00

B-1200 WOLUWÉ-SAINT-LAMBERT



B-1200 WOLUWÉ-SAINT-LAMBERT
B-1210 SAINT-JOSSE-TEN-NOODE

121 CPAS	
Rue de la Charette 27
02 777 75 31
Métro Roodebeek

Permanence : Lu>Ve 09:00>12:00 SANS RDV
Suivi Social : Lu>Ve 13:30>16:00 SUR RDV

Pour toute personne résidant à Woluwé-Saint-Lambert et en 
détresse sociale. Revenu d’intégration, service social, service 
de réinsertion socio-professionnelle, service de médiation des 
dettes, guidance budgétaire, service d’aide à domicile, etc.

122 La Bonne Porte	
Chaussée de Louvain 97
02 218 06 93
Bus 45 — Chaussée de Louvain

Ve>Di 12:00>13:30
Restaurant ouvert à tous.
Repas chaud : 4 €.



123 CDJ De Sleutel	
Rue de l’Enclume 14
02 230 26 16
Métro Madou

Lu+Me+Ve 09:00>18:00 Je 12:00>20:00
SUR RDV GRATUIT FR NL

Usagers de drogues illicites et leurs proches.
Pour soutenir les usagers de drogues, l’association 
propose des entretiens individuels avec des psychologues, 
un médecin généraliste et un assistant social.

B-1210 SAINT-JOSSE-TEN-NOODE

124 CPAS	
Rue Verbist 88
02 220 29 11
Métro Madou

Lu>Ve 07:30>17:00
Pour toute personne résidant à Saint-Josse-ten-Noode  
et en détresse sociale. Revenu d’intégration, service 
social, service de réinsertion socio-professionnelle, 
service de médiation des dettes, guidance 
budgétaire, service d’aide à domicile, etc.



125 CPF La Famille Heureuse	
Place Quetelet 4
02 217 44 50
Métro Madou

Lu 09:00>19:00 Ma 09:00>12:00 + 14:00>17:00 
Me 09:00>18:00 Je 09:00>20:00 Ve 08:30>16:30
Permanence médicale : Lu>Sa 14:00>16:00 SANS RDV

Consultations sociales, juridiques, psychologiques 
et de conseil conjugal, gynécologiques : interruption 
volontaire de grossesse, suivi de grossesse, 
haptonomie, éducation santé affective et sexuelle.

B-1210 SAINT-JOSSE-TEN-NOODE

126 Le Foyer	
Rue de la Poste 51a
02 217 41 86
Métro Botanique

Lu>Ve 12:00>14:00 
Repas chaud : 3,47 €.



128 SSM Le Méridien	
Rue du Méridien 68
02 218 56 08
Métro Botanique

Lu>Ve 09:00>17:00 Ma 09:00>20:00
Le Méridien est un service de santé mentale agréé, 
accessible à toute personne en difficulté quel que 
soit son âge, son statut social et sa nationalité. 

127 La Maraude	
Avenue de l’Astronomie 12
0498 94 43 40 24/24
Métro Botanique

Lu>Ve 13:00>16:00
Permanence juridique : Ve (1/2) 12:30 >13:30
Commune de Saint-Josse-ten-Noode — département Prévention.
La Maraude est une équipe communale. Écoute, 
aide, accompagnement des « gens de la rue ». Présence 
constante sur le terrain, principalement tout le 
Nord. Soutien actif aux sans papiers également.

B-1210 SAINT-JOSSE-TEN-NOODE


